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Introducción 
 

Con el objetivo de apoyar al gobierno y a los socios de la sociedad civil en El Salvador, Guatemala, 

Honduras, Nicaragua y Panamá en la prestación de servicios de prevención integrales dirigidos a 

personas en alto riesgo, en el marco del programa “Servicios de Prevención contra el VIH”, PASMO 

y PSI se plantearon llevar a cabo un estudio cualitativo con el apoyo de CID Gallup en los cinco países 

con la participación de “hombres en riesgo,” para validar cuatro propuestas de arquetipos y definir 

cómo es o cómo sería su camino (“journey map”) hacia los servicios que ofrece el proyecto (prueba 

de VIH, prueba índice, autoprueba de VIH, PrEP).  

A través de un conjunto de entrevistas a profundidad (EAP) y grupos de conversación (GC) se 

actualizaron cuatro arquetipos de hombres en riesgo y se desarrollaron y validaron 16 journey maps, 

en los cuales se identifican los pasos y momentos que recorren los usuarios de los servicios que 

ofrece PASMO, así como la descripción de sus experiencias (reales o potenciales), los puntos de 

contacto, la situación emocional generada y las necesidades de cada una de las cuatro figuras 

arquetípicas frente a cuatro situaciones: Realizarse una prueba de VIH, suscribirse a un servicio de 

prueba auto aplicable  de VIH, tomar PrEP y facilitar contactos para realizar pruebas índices. 

Los resultados de la actualización y construcción de los journey maps se compiló en tres 

documentos. Este es el primero del conjunto1. En él encontrará la descripción del proceso de 

actualización, ajuste y validación de los cuatro arquetipos, iniciando por el proceso de actualización 

realizado a través de las EAP y luego la validación de los arquetipos actualizados en términos de 

suficiencia, claridad y relevancia y la identificación de particularidades por países que se realizó en 

ocho GC.  

Reporte de la actualización de los 4 arquetipos regionales (en caso exista una variación de 

algún país, también debe entregarse), donde se incluya de manera ilustrativa los puntos 

principales y vaya acompañada de una explicación textual adicional. 

 

 

 

 
1 En el documento 2 se desarrolla la descripción de 16 journey maps que muestran los recorridos de las cuatro 
figuras arquetípicas en su contacto con los cuatro servicios que son objeto de este estudio. El tercer 
documento corresponde a la exploración de los temas de interés, es decir, la visión general de los participantes 
con respecto a los cuatro servicios que oferta o piensa ofrecer PASMO: pruebas de VIH, suministro domiciliario 
de pruebas autoaplicables de VIH, dotación de PrEP y realización de Pruebas índice. 
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Metodología 

En los términos de referencia de la consultoría se estableció la ruta y las técnicas a utilizar en cada 

fase del proceso de levantamiento de información de la investigación: 

En los TDR también se también se estableció que todos los participantes de las EAP y GC pasarían por 

un proceso de consentimiento informado y recibirían un incentivo de agradecimiento de 20 USD (no 

monetario, pero en forma de certificado de supermercado).” (PSI-PASMO REGIONAL (2021) TDR, 

Investigación Cualitativa con Hombres en Riesgo Proceso No. 2021-029:10). 

El desarrollo de las entrevistas a profundidad (EAP) 

El período de entrevista estuvo comprendido entre el 17 de mayo y el 2 de julio de 2021. Se 

realizaron 25 entrevistas, 8 de ellas descartadas porque en el transcurso de estas se evidenció que 

el entrevistado no cumplía con el perfil de hombre en riesgo establecido en el estudio2, razón por la 

cual el proceso de actualización de los arquetipos se realizó sobre la base de 17 entrevistas efectivas, 

distribuidas como se presenta en la siguiente tabla: 

 
2 La situación que generó la exclusión de esos casos fue su declaración como estrictamente homosexuales. 

Entrevistas a 
profundidad
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Tabla 1: Distribución de entrevistas efectivas a hombres en riesgo 

 

Para el desarrollo de las EAP se utilizó la guía de entrevista que suministró PSI-PASMO con pequeños 

ajustes orientados a profundizar información relevante para la elaboración de los journey maps 

(Anexo 1). Ante la imposibilidad de realizar las entrevistas de forma presencial por las restricciones 

para contener el contagio de la covid-19, se realizaron entrevistas virtuales utilizando una 

plataforma online. A todos los participantes se les solicitó mantener sus cámaras encendidas y 

ubicarse en un entorno que le permitiera conversar con tranquilidad abiertamente. El tiempo 

promedio de duración de las entrevistas fue de 98 minutos.  

El proceso de realización de las entrevistas superó los lapsos inicialmente programados dada la 

dificultad que enfrentaron los cybereducadores para contactar a hombres en riesgo que se 

correspondieran con las características establecidas para cada arquetipo. Esta situación dio lugar 

distintas preguntas de carácter metodológico. Se consideró que podría haber dificultades en la 

comprensión de las características específicas de los arquetipos para que los cybereducadores 

realizaran una identificación adecuada de los entrevistados, no obstante, se planteó la duda sobre 

la validez de la construcción arquetípica de los perfiles que estaban generando mayor dificultad, 

pero también se planteó la idea de que el problema podría tener una raíz más profunda asociada a 

la dificultad propia del perfil de hombres en riesgo para ser identificados. 

Para atender estos asuntos se realizó una reunión con el equipo de PSI- PASMO en la que se acordó 

aumentar el número de entrevistas inicialmente previsto y hacer una verificación de los perfiles con 

el equipo de cybereducadores para reforzar los criterios de inclusión en el estudio. 

Estas medidas permitieron obtener información sobre todas las figuras arquetípicas, pero no 

resolvía el resto de interrogantes. Con el fin de generar insumos para analizar la situación se calculó 

el porcentaje de éxito en la identificación del perfil de los hombres en riesgo, que puede apreciarse 

en la siguiente tabla:   

Tabla 2: Porcentaje de éxito en la identificación del perfil de hombres en riesgo 

 

Arquetipo Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Panamá
Total de entrevistas 

efectivas por arquetipo

Andrés /  El Relajado 1 2 3
Luis Alejandro / Enérgico Fisiquin 1 2 3

Kevin /El trabajador luchon 1 2 1 2 6

Rogelio /El que caza echado 1 1 2 1 5

Total de entrevistas efectivas por 

país
3 4 3 3 4 17

Arquetipo Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Panamá Total 
Porcentaje de 

identificación

Andrés /  El Relajado
No perfil 

(Homo)

Homo,  Kevin, 

Luis Alejadro 
Kevin

No perfil 

(Homo)
2 Andrés 8 25%

Luis Alejandro / Enérgico Fisiquin Andrés
Kevin y  No 

perfil (Homo)
Rogelio Kevin

2 No perfil 

(Homo)
7 0%

Kevin /El trabajador luchon Kevin Kevin
No perfil 

(Homo)
Kevin Luis Alejandro 5 60%

Rogelio /El que caza echado Rogelio Rogelio Rogelio Rogelio Luis Alejandro 5 80%
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La tabla contiene la información sobre el perfil al que se ajustó cada uno de los participantes 

referidos por el equipo de cybereducadores una vez realizada la entrevista por parte de la persona 

responsable del levantamiento de información de CID Gallup. Para dicha clasificación se tomó en 

consideración la información aportada por los entrevistados en las tres grandes áreas que 

conforman los arquetipos propuestos: características de la vida diaria, social, su entorno digital y los 

factores de riesgo para VIH, pero también se consideró la valoración que realizaron sobre los 

servicios de prevención para VIH. 

Como se puede apreciar en todos los países el equipo de cybereducadores enfrentó dificultades 

para identificar hombres que correspondieran con los perfiles, de hecho, solo en el 36% de los casos 

(9 de las 25 entrevistas realizadas) los cybereducadores lograron referir a hombres que se 

correspondían con el arquetipo por el cual fueron identificados para entrevista3. En todos los países, 

a los equipos de cybereducadores se les “coló” al menos un hombre en riesgo que no cumplía el 

criterio de inclusión por ser estrictamente homosexual. No obstante, la mayor dificultad que 

enfrentaron los cybereducadores fue la identificación de perfiles como Luis Alejandro y Andrés4, 

donde el porcentaje de identificación fue de 0% y 25% respectivamente.  

Ello tuvo importantes implicaciones en cuanto al tipo de ajustes que se realizaron a los distintos 

arquetipos, de hecho, hay una clara relación entre la cantidad de ajustes realizados a los arquetipos 

y el porcentaje de identificación, siendo el arquetipo de Luis Alejandro el que sufrió la mayor 

cantidad de ajustes, particularmente en lo que respecta a su edad, perfil profesional, vida social y 

relación con medios de comunicación. El detalle de los hallazgos y los ajustes realizados en cada uno 

de los arquetipos es el propósito del presente documento y se abordará en las siguientes secciones.  

Imagen 1: Ejemplo de arquetipo inicial y arquetipo actualizado 

 

 
3 Es importante señalar que un dato que desconocemos es el número de intentos que tuvieron que realizar 
los cybereducadores para lograr el consentimiento de los candidatos a entrevistar para cada arquetipo en 
cada país.   
4 Es importante señalar en este punto que dos casos de Andrés identificados en Panamá se lograron después 
de haber implementado la medida de verificación del perfil con los cybereducadores. 
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Pero más allá de los ajustes que se realizaron a los 

arquetipos, el hecho de que para ninguno de los cuatro 

el porcentaje de identificación fuese cercano al 100% 

advierte que acceder a hombres en riesgo es en sí 

mismo un reto5. Por una parte, las poblaciones de 

hombres en riesgo que no son explícitamente 

homosexuales parecieran sufrir cierto grado de 

invisibilización. Un ejemplo de ello puede apreciarse 

incluso en el último reporte de ONUSIDA, 

“Aprovechando el Momento”6 en donde al reportar la 

distribución de las nuevas infecciones por género los 

hombres en riesgo no gay, es decir, los hombres en 

riesgo a los que se refiere nuestro estudio son subsumidos bajo la categoría “Gay men and the other 

men who have sex with men”, ello a pesar de que otros colectivos como trans, son claramente 

identificados independientemente de su peso proporcional.  

Además, de la invisibilización, otro fenómeno asociado a la dificultad de identificación de los 

hombres en riesgo de nuestro estudio puede estar asociado a que en estos colectivos persiste o se 

mantiene más intensamente el ocultamiento. Los bisexuales no salen del closet y son de hecho 

objeto de una doble discriminación:  discriminados por la población heterosexual y también por los 

colectivos homosexuales y trans que utilizan expresiones como “heteroflexibles” -de connotación 

peyorativa- para referirse al tipo de hombres en riesgo que son el centro de este estudio.  

Estos factores pueden ser parte de la explicación (aunque se requiere de mayor investigación) sobre 

las dificultades enfrentadas por los cybereducadores al intentar contactar a los participantes del 

estudio, particularmente en sectores socioeconómicos medios y medios altos, porque en el caso de 

los perfiles asociados con niveles socioeconómicos más bajos, como el arquetipo de Rogelio, el 

porcentaje de identificación fue mucho mayor. 

El desarrollo de los grupos de conversación (GC) 

Los grupos de conversación se realizaron del 13 al 21 de julio, para llevarlos a cabo se desarrolló una 

fase intermedia de procesamiento de información y producción de ajustes a los arquetipos y 

elaboración de los 16 journey maps en los que se sintetiza el recorrido que transitan las cuatro 

figuras arquetípicas (Andrés, Luis Alejandro, Kevin y Rogelio) frente a cuatro situaciones: realizarse 

una prueba de VIH, suscribirse a un servicio de prueba auto aplicable  de VIH, tomar PrEP y facilitar 

contactos para realizar pruebas índices. 

 
5 En el caso de investigaciones específicas realizadas sobre hombres en riesgo se ha podido establecer la mayor 
posibilidad de ubicar a hombres en riesgo en colectivos específicos asociados a los oficios de seguridad 
(miembros del ejército o uniformados), enfermeros, taxistas (Conversación con Isolda Fortín, 2021) 
6 Se puede acceder a el en la dirección: https://aids2020.unaids.org/report/ 
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En esa fase intermedia de producción se elaboró también la guía de moderación (Anexo 2) y el 

material de apoyo, que consistió, en una presentación de power point y una batería de preguntas 

para realizar sondeos progresivos de validación de los arquetipos ajustados y journey maps, en 

términos de suficiencia, claridad y relevancia de las descripciones e informaciones suministradas. 

Cada journey map cuenta con información específica sobre los pasos y los momentos que se 

producen en cada paso del camino que recorren los usuarios o potenciales usuarios de los servicios 

que ofrece PASMO, así como la descripción de sus experiencias (reales o prosibles7), los puntos de 

contacto, la situación emocional generada y las necesidades de cada una de las cuatro figuras 

arquetípicas, todo ello ilustrado en un diagrama para cada caso y situación, como se puede apreciar 

en la imagen 2. 

Imagen 2: Contenido de los journey maps 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Precisamente por la cantidad de insumos que se debía someter a validación se propuso la estrategia 

de revisión por dúo de arquetipos, de esta forma se presentaron a cada GC dos arquetipos con los 

8 journey maps correspondientes.  

Además, para poder realizar el proceso de validación, todos los GC iniciaron con una fase 

exploración sobre el nivel de conocimiento y valoración de los servicios entre los participantes, luego 

se presentaba una breve explicación sobre cada servicio y la estrategia de prestación propuesta 

planteada por PASMO. Toda la información sobre el desarrollo y contenido de cada journey map se 

puede apreciar en el informe 2 de esta serie de tres reportes. 

 
7 Como se podrá apreciar en la tabla 3 la mayoría de los participantes del estudio, tanto en las EAP como en 
los GC no conocían las pruebas autoaplicables, ni la PrEP, ni las las pruebas índices, por lo que sus opiniones 
fueron prospectivas e hipotéticas en base a la pregunta “Imaginemos que usted ha decidido…” que fue 
planteada para cada servicio en la guía de entrevista (Anexo 1). 

Descripción de 

la experiencia 

Flujo de información sobre VIH 

y la prueba

Momento en el que considera 

hacerse la prueba

Selección del lugar para 

hacerse la prueba

Atención al ingreso e 

información antes de la 

prueba

Toma de la muestra
Entrega de 

resultados
Reacción ante resultado Seguimiento

En redes ha recibido 

información sobre las ITS, VIH y 

promociones para hacérse la 

prueba de VIH

Experimentó una situación de 

riesgo que lo motivó a hacerse 

la prueba. 

Recibió un trato muy 

profesional de todo el 

personal

Obtuvo los 

resultados en el 

mismo día

Muy contento ante el resultado.  Lo 

motivó a ser más cuidadoso.

Por su trabajo conoce los 

prejuicios y el estigma que 

existen sobre el VIH 

Lo conversó con sus amigos

La charla informativa 

ayudó a vencer el miedo y 

estigma, "lo hacen sentir a 

uno cuidado".

Fue a buscarlo con su 

amigo

Pensó mucho al respecto, implicaría 

un cambio importante en su vida, 

sabe que tendría que tomar 

medicina, pero tendría siempre al 

preocupación porque no quisiera 

contagiar a nadie.

Redes sociales (Instagram, 

Facebook, Grinder, Badoo) 

/Conocidos en el trabajo

Amigos Redes sociales Consejero Profesional de salud
Personal de entrega 

de resultados
Consejero Mensaje/ email

Con un resultado negativo: 

Información sobre la prueba de 

control

Ante un resultado positivo:  Apoyo 

emocional. Asesoría sobre los 

siguentes pasos.

P
as

o
s

Proceso de decisión Realización de la prueba Posterior a la realización de la prueba 

D
e

sc
ri

p
ci

ó
n

 d
e

 la
 e

xp
e

ri
e

n
ci

a

Buscó opciones en redes y 

seleccionó el lugar que le 

generaba confianza, en 

base a comentarios de 

otros usuarios

Estaba muy nervioso 

sentía miedo por el 

resultado. 

Hacer la prueba de 

control cada seis 

meses

Apoyo y empatía con la 

preocupación que uno 

experimenta. 

Un resultado rápido 

para evitar prolongar 

la angustia

Recordatorio de la 

fecha de la siguente 

prueba

P
u

n
to

s 
d

e
 

co
n

ta
ct

o

C
u

rv
a 

e
m

o
ci

o
n

al
N

e
ce

si
d

ad
e

s 
d

e
l 

u
su

ar
io Un lugar confiable 

(prestigio y 

confidencialidad)

Trato amable

Anteder rápidamente la 

situación para actuar en caso 

de haberse contagiado

Pasos y 

momentos 

Necesidades 

del usuario 

Curva 

emocional 

Puntos de 

contacto 



9 
 

9 
 

Con base en esos criterios de organización de los GC y en función de la guía de moderación se 

realizaron los ocho grupos previstos. Todos los GC tuvieron una duración superior a las dos horas (el 

tiempo promedio fue de 131 minutos), en total se contó con la participación de 42 hombres en 

riesgo como se puede apreciar en la tabla 3. 

Tabla 3: Criterios de organización y total de participantes en los Grupos de Conversación 

 

 

Algunos rasgos generales de los participantes indica que hubo una distribución muy equilibrada por 

grupos de edad, más de la mitad con nivel universitario, siendo predominantemente urbanos de las 

capitales de los cinco países, como puede apreciarse en los siguientes gráficos. 

Imagen 3: Rasgos generales de los participantes de los Grupos de Conversación 

 

Pais
Tipo de 

grupo
Arquetipos Participantes

Jóvenes Andrés y Kevin 6

Adultos
Luis Alejandro y 

Rogelio
5

Jóvenes Andrés y Kevin 4

Adultos
Luis Alejandro y 

Rogelio
3

Jóvenes
Luis Alejandro y 

Rogelio
5

Adultos Andrés y Kevin 5

Luis Alejandro y 

Rogelio
7

Andrés y Kevin 7

42Total de participantes

Nicaragua

Panamá

Honduras

El Salvador

Guatemala
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En la fase de exploración de las EAP y GC se pudo obtener información específica sobre la porción 

de participantes que conoce los servicios ofrecidos, así como la valoración en términos de 

aceptación y viabilidad de los servicios que se exploran en este estudio. 

En lo que respecta al nivel de conocimiento de los servicios, en la tabla 4 se puede apreciar que más 

del 80% de los participantes -tanto los que fueron entrevistados como los que formaron parte de 

los grupos de conversación- se han realizado la prueba de VIH al menos una vez en la vida. Lo que 

indica que entre la población de hombres en riesgo -capitalinos y de alto nivel educativo- la 

realización de la prueba es alta, probablemente esta cifra no es suficiente para alcanzar la meta de 

95, 95, 95 que se ha trazado a nivel internacional pero no deja de ser alentadora, especialmente por 

el perfil de este colectivo de hombres en riesgo. 

Tabla 4: Conocimiento previo de los servicios de prueba VIH, autopuebas de VIH                                                           

y PrEP entre participantes de las EAP y CG 

 

En lo que se refiere al conocimiento de las autopruebas de VIH y la PrEP se identifican valores muy 

similares en torno a un tercio de los participantes. Esta cifra sin embargo hay que verla a la luz de 

que pareciera tratarse más de información muy general y de referencia de su existencia, que de un 

conocimiento significativo sobre las mismas, en la mayoría de los casos, especialmente en cuanto a 

la PrEP, porque salvo el caso de uno de los entrevistados, los participantes que señalaron conocerla 

indicaron que no por fuente directa, sino por alusión a que algún conocido la ha utilizado. 

Sí No Sí No Sí No

EAP 3 0 1 2 0 3

GC Jóvenes 5 1 1 5 2 4

GC Adultos 5 0 3 2 1 4

EAP 4 0 0 4 1 3

GC Jóvenes 4 0 3 1 3 1

GC Adultos 3 0 1 2 1 2

EAP 2 1 0 4 1 2

GC Jóvenes 2 3 2 3 1 4

GC Adultos 3 2 0 5 3 2

Nicaragua EAP 3 0 2 1 1 2

GC 7 0 2 5 2 5

Panamá EAP 3 1 1 2 1 3

GC 5 2 2 5 3 4

49 10 18 41 20 39

83.1 16.9 30.5 69.5 33.9 66.1

Se han hecho la 

prueba de VIH alguna 

vez 

Conoce alguna de las 

pruebas 

autoaplicables  

Conoce sobre la PrEP  

Honduras

El Salvador

Guatemala

Total

Porcentaje 

Pais
Tipo de 

grupo
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Esta información, aunque 

dista de ser representativa 

puede ser de utilidad para 

orientar esfuerzos por países 

en cuanto a que muestra una 

cierta ruta sobre las 

necesidades de información 

entre países, tal como se 

puede apreciar en el 

siguiente gráfico. 

En este sentido, la 

información recabada entre 

los participantes muestra 

que existe una circulación de 

información sobre estos servicios más pareja los casos de Nicaragua y Panamá y una situación más 

desigual en cuanto al nivel de información de la que disponen los participantes en Guatemala donde 

muy pocos señalaron conocer las autopruebas de VIH, mientras es el país donde un mayor 

porcentaje de los participantes indicó que conoce de PrEP. Como indicamos esta no es información 

representativa pero bien podría ser de utilidad para profundizar en investigaciones posteriores. 

Finalmente, sobre la percepción de los participantes en torno a los cuatro servicios (oferta de prueba 

de VIH, servicio domiciliar de prueba auto aplicable de VIH, dotación de PrEP a través de clínicas 

privadas y oferta de pruebas índices), su aceptación y viabilidad, es precisamente sobre lo que 

versan el informe 3 de esta serie de tres reportes. 

  

64.3 63.6

92.9

70.0 70.0
78.6

54.5

42.9

70.0 70.0

Honduras El Salvador Guatemala Nicaragua Panamá

Porcentaje de participantes sin información sobre 
autopruebas de VIH y PrEP por países

% de participantes que no conocen la pruebas autoaplicables

% de participantes que no conocen la PrEP
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Actualización de las figuras arquetípicas 
Hallazgos del proceso de entrevistas 

Conocer cómo son los hombres en riesgo no estrictamente homosexuales tiene implicaciones 

importantes en el diseño de estrategias que permitan mejorar los niveles de detección de VIH y de 

adopción de medidas de prevención adecuadas a este grupo. Para establecer los rasgos distintivos 

de los hombres en riesgo no exclusivamente HsH es necesario identificar qué los particulariza frente 

a otros colectivos en riesgo y ello pasa en primera instancia por conocer que tan definitorio y 

discriminantes son determinadas características en cuanto a su vida diaria, vida social, medios de 

comunicación y factores de riesgo. 

En las siguientes tablas se puede apreciar comparativamente los rasgos que fueron destacados en 

el diseño inicial de cada arquetipo y contrastarlos con los hallazgos del proceso de EAP, con esos 

insumos se procedió a la actualización de los cuatro arquetipos.  

 

Andrés /El Relajado 

Rasgos Arquetípicos Información entrevistados 

V
id

a 
d

ia
ri

a 

• Joven de clase media 

• Soltero 

• Vive en casa de sus padres y tiene planes de ir a vivir solo a 
un apartamento donde comparta el pago de la renta con 
otras personas (rumies)  

• Trabaja en un Centro De Atención Telefónica call center, ha 
tenido empleos en empresa en puestos operativos 

• Aún no ha finalizado la universidad pero está buscando un 
trabajo en el que pueda ocupar puestos administrativos.  

• Tiene vehículo y en ocasiones se transporta en Uber u otros 
medios de transporte que se piden a través de aplicaciones 
móviles. 

• Coincidencia en perfil clase media (C o C-) 

• Adultos (37 y 42 años) 

• Solteros o en unión libre 

• Viven en casa de sus padres (aunque indican en 
espacios independientes) 

• En cuanto al nivel educativo poseen nivel técnico y 
estudios universitarios  

• No se identificó una tendencia en el perfil profesional 
(uno licenciado en pedagogía y profesor, el otro 
bachiller en comercio y operador turístico 
desempleado por la pandemia, el otro también 
desempleado trabajaba en el sector de restaurantes) 

• Los tres poseen medio de transporte propio (moto y 
camioneta que utiliza para trabajo) 
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• Disfruta de la fiesta, acude a los bares y discotecas de moda  

• Los fines de semana sale a comer a los centros comerciales 
clase media.   

• Le gusta reunirse con los amigos a ver partidos de la liga 
española, es seguidor de clubes locales de fútbol y tiene un 
fuerte gusto por los videojuegos. 

• Se reúne con frecuencia con los amigos (es el pretexto para 
socializar y alcoholizarse), le gusta ir a la playa y organizar 
churrascos, barbacoas o ceviches los fines de semana.  

• No van a la iglesia (excepto para festividades religiosas 
grandes o eventos religiosos familiares).  Tiene una mejor 
amiga a quien escucha y con quien habla abiertamente de 
sus parejas y riesgos sexuales. 

• Se definen como sociales y extrovertidos. 
Comunicativos con amistades de muchos años, pero 
también con capacidad de hacer amigos con facilidad. 

• Gustan de las reuniones sociales y las fiestas con 
amigos, visitan lugares nocturnos los fines de semana. 

• No muy deportistas, uno más orientado a algunas 
actividades deportivas como básquet para compartir 
con amigos, el otro prefiere viajar en su motocicleta y 
dos de los tres son asiduos a los video juegos. 

• Los tres católicos no practicantes. 
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• Le gusta la música en inglés, música electrónica, música 
actual y de moda, usa spotify y otras plataformas de música 
en su tiempo libre y mientras trabaja. 

• Le gusta ver deporte en canales de televisión por cable 
como ESPN y otros canales de deportes, es usuario de 
Netflix. 

• Tiene un teléfono inteligente con un plan básico de redes 
sociales ilimitadas así que es bastante activo en redes 
sociales, principalmente en Facebook, WhatsApp, Instagram 
y YouTube. Participa en algunos grupos de WhatsApp donde 
se comparte pornografía, principalmente grupos de ex 
compañeros del colegio o compañeros del trabajo. No es 
usuarios de Tinder u otras redes de ligue, ya que es bastante 
sociable y liga más con sus compañeras y amigas y en 
fiestas. 

• Utilizan más redes sociales que medios tradicionales 
para mantenerse informados. 

• Uno posee un plan postpago mientras que los otros 
dos poseen un teléfono prepago. Uno utiliza el wifi 
del vecino para conectarse. 

• Se conectan a internet especialmente por las noches, 
aunque mantienen comunicación en redes sociales 
como Whatsapps todo el día.  

• Asiduos a Youtube, Instagram y en menor medida a 
Facebook 

• Dos de ellos utilizan redes sociales de ligue tanto 
Tinder como Grindr, el otro no las utiliza para ligar 
porque conoce a sus parejas en los lugares que 
frecuenta o en el trabajo. 
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• Suele tener múltiples parejas sexuales en el año, en su 
mayoría ocasionales, usualmente tiene sexo con 
compañeras de trabajo amigas del barrio  donde vive, 
amigas de la universidad, ex amigas de colegios en donde 
estudió y chicas que encuentra en las fiestas, en actividades 
de ligue o de parranda.  

• Como tiene comunicación con su expareja, por las visitas 
que realiza a su hijo, eventualmente puede tener relaciones 
sexuales con ella.  

• Muy pocas veces ha pagado por sexo, sin embargo, si ha 
tenido dichas experiencias.   

• Es probable que si ha tenido experiencias con personas de 
su mismo sexo, no lo hable abiertamente o lo mantenga 
oculto puesto que no se asume como HSH/gay/homosexual. 

• No usa condón, él se siente joven y vive la vida de forma 
relajada, por lo que aunque tiene cierta información de VIH, 
no se percibe en alto riesgo ya que solo tiene relaciones  
sexuales  con chicas que le “inspiran confianza”, usa de 
condón cuando consume alcohol , eso sí debe tenerlo a 
mano.  

• Ha consumido drogas recreativas, como marihuana y 
ocasionalmente cocaína en alguna fiesta.   

• Alguna vez participó en sexo grupal y es un usuario 
frecuente de moteles de gama media y alta. 

• Coinciden en declarar un promedio de 4 a 5 parejas 
sexuales en el último año, a pesar de la pandemia. 

• Uno de ellos se reconoce abiertamente bisexual 

• Han utilizado redes sociales para ligar y pueden tener 
encuentros sexuales con personas que conocen en 
bares o fiestas. 

• Uno de ellos indicó haber pagado por sexo alguna 
vez. 

• Ambos señalan usar condón y cuidarse, aunque 
reconocen haber vivido épocas en las que fueron 
menos cuidadosos. 

 



14 
 

 
Luis Alejandro / Enérgico Fisiquin 

Rasgos Arquetípicos Información entrevistados 
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• Adulto de clase media alta 

• Vive solo en un apartamento en una zona bastante exclusiva 
de la ciudad, tiene vehículo propio de reciente año y es 
usuario de Uber principalmente para transportar a sus 
parejas cuando llegan a su apartamento. 

• Ha trabajado en Empresas medianas en mandos medios y 
Gerencias. Actualmente está trabajando en su propia 
miniempresa. 

• Le encanta hacer ejercicio, ir al gym, participar en challenges, 
carreras y hacer deportes como bicicleta y montañismo. 

• Joven (19 y dos de 25 años) clase media baja (C-) 

• Dos alquilan la vivienda donde viven con sus parejas 
en una zona céntrica de la ciudad. Uno vive en la 
casa de un familiar.  

• No poseen vehículo propio. 

• Estudian carrera técnica y se dedican a las 
actividades de promoción a través de redes sociales 
(se consideran influencers), un estudia periodismo. 
Dos trabajan como activista en la prevención de ITS 
entre jóvenes, el otro distribuye música reeggae 
producida por su primo a través de las redes y busca 
dedicarse profesionalmente al futbol. 

• Uno es deportista, practica fútbol y hacen pesas. 
Todos cuidan su alimentación 

• Tienen expectativas de desarrollar un 
emprendimiento propio, actualmente se dedican a 
distinto tipo de actividades temporales y de ventas 
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• Disfruta de ir a cines, bares de moda, restaurantes gourmet 
que sirven a la carta y lugares donde se consumen productos 
orgánicos, cerveza artesanal. 

• Se reúne a ver partidos de la liga española, es seguidor del 
superbowl y la Champions League.  

• Le gusta   jugar football con los amigos en canchas privadas 
de Papi fútbol o fútbol sala (es el pretexto para socializar y 
en ocasiones alcoholizarse), ocasionalmente van a la playa 
de visita a la casa de descanso del papá de alguno de sus 
amigos. Organizan churrascos/ceviches fines de semana en 
su casa. 

• No es religioso, no asiste a la iglesia con frecuencia, excepto 
para semana santa o festividades religiosas grandes e 
importantes. 

• Se definen como sociales y extrovertidos, capaces 
de influir en su entorno, disfrutan sentir que marcan 
la pauta del grupo. 

• Su vida social pasa en gran medida por las redes 
sociales 

• Comparten poco con la familia, más orientados 
hacia sus amigos 

• Los tres evangélicos practicantes, aunque uno más 
que el resto8 

 
8 Es importante tomar nota que uno de los casos entrevistados corresponde a un joven con valores religiosos 
muy fuertes y una visión muy rígida sobre la familia y la sexualidad. 
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 • Escucha música en inglés, música de moda, programas de 
radio de temas políticos, coyuntura nacional, superación. 
Usa Spotify, escucha podcasts. 

• Disfruta de ver deportes en ESPN y es usuario de Netflix. 
•  Tiene Celular de marca post pago con plan regional ilimitado 

por lo que es bastante activo en redes sociales como 
Facebook, WhatsApp, Instagram, participa en grupos de 
WhatsApp en donde se comparte pornografía, le gusta usar 
Twitter para estar al tanto de la coyuntura nacional, y ver 
videos en YouTube. 
 

• A este grupo más que a todos los otros 
entrevistados los define el uso de las redes sociales, 
su vida social y laboral transcurre en gran medida a 
través de las redes. 

• Utilizan fundamentalmente Instagram, whatsapp y 
poco facebook 

• Se mantienen conectados durante todo el día 

• Uno de ellos dedica cinco horas diarias a la 
producción de contenido para publicarlo en redes 
sociales. 
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 • Se ha realizado prueba de VIH solo una vez cuando donó 
sangre. Es un chico que asiste al gym y muestra a sus amigos 
que lleva una vida saludable; es decir cuida su alimentación y 
hace ejercicio lo que lo hace sentir poderoso y enérgico.   

• Múltiples parejas sexuales en el año, la mayoría de ellas son 
ocasionales. Luego de su separación no está...  Rara vez ha 
tenido sexo con trabajadoras sexuales. Si en caso ha tenido 
relaciones sexuales con hombres lo mantendrá oculto ya que 
por su masculinidad no se asumiría como HSH. 

• Tiene fantasías de sexo grupal y ha visitado moteles de gama 
alta. Usa con frecuencia el condón y no suele consumir 
drogas recreativas, eventualmente consume alcohol cuando 
va de fiesta. 

• Más de 8 relaciones en el último año, el 50% de ellas 
contactadas en redes sociales (Instagram, Grinder, 
Badoo) el otro 50% conocidas en fiestas. 

• Por tener una vida social muy activa suele tener 
excesos en el consumo de alcohol y sustancias  

• Reconocen haber tenido situaciones de riesgo que 
los impulsó a realizarse la prueba de VIH. 

 

  



16 
 

 

 
Kevin /El trabajador luchón 
 

  
Rasgos Arquetípicos Información entrevistados 
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• Vive con su mamá en la casa de sus padres, para él ayudar 
económicamente a su mamá y sus hermanos es muy 
importante desde que su papá no vive con ellos.  

• Vive en un barrio de clase media baja, en un municipio 
considerado dormitorio, ya que se moviliza diariamente a 
trabajar a la ciudad y regresa muy tarde sólo a dormir.   

• Ha realizado varios trabajos como encargado de bodega y 
repartidor de comida rápida. 

• Tiene moto propia la cual le sirve para transportarse a su 
trabajo y como medio para generar ingresos y trabajar. 

• Poseen un nivel socioeconómico de clase media (C o C-) 

• Son adultos jóvenes (19 a 35 años) 

• Poseen algún nivel de estudios universitarios. Trabajan en 
una actividad distinta a la que están estudiando porque 
financian sus estudios y contribuyen o soportan los gastos 
familiares. 

• Presentan estrechos vínculos familiares, les gustan las 
actividades familiares de fin de semana. 

• La mayoría no posee vehículo propio. 
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• Frecuenta bares y discotecas económicos, también le gusta 
ir a centros comerciales a comer y caminar, los fines de 
semana. 

• Se reúne a ver partidos de la liga española y liga nacional, 
es seguidor de la Champions League, aficionado a los clubs 
de football nacional.  

• Los fines de semana juega con los amigos football en las 
canchas del barrio.  Asiste a ferias cantonales, paseos 
peatonales, actividades gratuitas organizadas en su 
comunidad y en ocasiones compra películas piratas con el 
vendedor ocasional para verlas solo o junto a sus 
hermanos en casa.  

• Valoran mucho su grupo de amigos, generalmente de 
larga data.  

• Gustos de música variados, preferencia por el pop, grupos 
de moda. Gusto por las películas de acción, drama y 
terror. 

• Los fines de semana procuran visitar a la familia o 
involucrarse en actividades comunitarias, para los que es 
posible hacen algo de turismo local.  
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• Le gusta la música tropical, popular, bachata y reguetón, le 
gusta bailar y ver en televisión programas nacionales de 
concursos en dónde las conductoras son chicas famosas y 
bonitas.  

• En televisión por cable, ve series, películas, deportes, 
noticias, es usuario de Netflix  ya que tiene  una con cuenta 
compartida que paga junto a otros amigos. 

• Tiene un teléfono de gama baja que paga con plan 
prepago,   

• Es activo en redes sociales como: Facebook, Whatsapp , e 
Instagram, en ocasiones  stalkea o ve perfiles de chicas en 
Facebook , es decir ingresa para ver sus publicaciones y le 
gusta dar likes y comentar fotos de modelos en Instagram 
y Facebook. Con frecuencia usa redes para ver pornografía. 

• Utilizan más redes sociales más que medios tradicionales. 
Suelen usar Twiter como medio para estar al tanto del 
acontecer nacional. Utilizan Facebook para servicios 
mientras que instagram y youtube son las aplicaciones de 
entretenimiento. 

• Algunos comparten a través de juegos en línea con sus 
amigos. 
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• Se ha realizado la prueba de VIH solo una vez en su vida, en 
esa ocasión se lo solicitaron en su lugar de trabajo. Tiene 
poca información sobre VIH, conoce del tema, pero no se 
siente en riesgo de adquirirlo.  

• Tiene múltiples parejas sexuales en el año, la mayoría de 
ellas son ocasionales, suele tener relaciones sexuales con 
compañeras de trabajo, amigas de su barrio , ex 
compañeras de  secundaria, chicas que  personas que 
encuentra en las fiestas de su barrio o  en reuniones en 
casas de amigos 

• Con alguna frecuencia visita lugares de trabajo sexual. 
Puede haber tenido relaciones con personas de su mismo 
sexo, pero no se asume como HSH, por lo que no es algo 
que muestre abiertamente.  

• Consume eventualmente drogas recreativas como la 
marihuana y alcohol con bastante frecuencia, es usuario de 
moteles de gama baja o económicos, cercanos a su casa o 
a terminales de bus. 

• En este grupo encontramos tanto casos declaradamente 
bisexuales como dos casos que tuvieron exploración con 
hombres pero que actualmente posee una pareja mujer. 
No obstante, en ambos casos el número de parejas 
sexuales que declaran tener en el último año es 3 a 6. 

• Cuatro se han realizado la prueba en reiteradas 
oportunidades y dos (entre los más jóvenes), nunca se la 
han realizado. 

• Pueden utilizar redes de citas como Tinder y Grindr, pero 
sus parejas sexuales surgen de personas conocidas o 
contactos de conocidos. 
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Rogelio /El que caza echado  
 

Rasgos Arquetípicos Información entrevistados 
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• Reside en casa propia, la cual está ubicada en zonas 
periurbanas y municipios cercanos a la ciudad. Puede 
apoyar a su segunda familia con la renta del cuarto 
donde vive y el cual también representa su casa cuando 
está de visita el fin de semana. Se moviliza a la ciudad 
durante el día y regresa al hogar sólo para dormir. 

• Ha realizado trabajos como: piloto de camión o bus 
urbano, guardia de seguridad, vigilante nocturno, 
cuidador de parqueo privado y se ha dedicado a la 
economía informal vendiendo en puestos en mercados. 

• Se moviliza en bus, bicicleta o motocicleta. 

• Todos los entrevistados coinciden con el perfil clase media 
baja (C- o D) 

• Viven en áreas periféricas de la ciudad o en asentamientos 
dentro de la ciudad de sectores populares 

• La mayoría no concluyó educación media y se ocupan como 
mensajeros, pilotos o encargados de mantenimiento o 
seguridad. 

• Todos se movilizan en transporte público 
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• Los fines de semana visita parques  y mercados (tiendas 
económicas) en las calles peatonales municipales. 
Pocas veces acude a centros comerciales, a menos que 
sea para comer algo con su esposa e hijos.  

• Asiste a partidos de football de la barrio y comparte 
con familia y amigos los fines de semana, le gusta 
visitar a sus familiares, comparte eventualmente con 
compañeros de trabajo, va ocasionalmente a la iglesia. 

• Rogelio es aficionado al futbol nacional, Juega con los 
amigos football en las canchas del barrio. Asiste a ferias 
patronales, participa en actividades organizadas por la 
comunidad, va a fiestas que organizan vecinos y familia. 

• Tienen una vida social vinculada al consumo de alcohol con 
amistades de su barrio o comunidad 

• Dos pertenecen a congregaciones evangélicas y el resto son 
católicos no practicantes 
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 • Le gusta la música popular y ranchera, la banda y la 
música de antaño, pasa mucho tiempo escuchando 
noticias o deportes en la radio. 

• Tiene un teléfono de gama baja y al cual le carga 
internet a través de tarjeta.  Es usuario pasivo en redes 
sociales ya que tiene Facebook, no hace publicaciones, 
pero le sirve para leer el contenido, ver videos.  Hace 
uso principalmente de Whatsapp para comunicarse y le 
gusta ver videos en YouTube por el tiempo que tiene en 
el trabajo, a veces puede consumir sus datos de 
internet viendo Pornografía. 

• Asiduos a la música popular: reguetón, bachata, merengue 

• Tienen teléfono de recarga. 

• Suelen utilizar Facebook para compartir memes y fotos. Dos 
de los entrevistados utilizan también Facebook, instagran y 
grindr para hacer citas. 
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• Se ha realizado la prueba de VIH una vez, porque se lo 
pidieron en la empresa donde trabaja, ha escuchado 
sobre el virus, pero no se percibe en riesgo, lo ve como 
algo lejano y aunque si le llama la atención el tema de 
las ITS, no iría solo a una consulta, podría aceptar 
información o la prueba si la oportunidad se presenta 
porque tiene tiempo disponible y pues… “Hay que 
aprovechar si es gratis”. 

• Tiene varias parejas sexuales en el año además de su 
esposa. Tiene un “segundo frente” también puede 
tener relaciones sexuales con  compañeras de trabajo, 
conserjes de la empresa donde labora y personas que 
distribuyen alimentos , sobre todo  mujeres y jovencitas 
que conversan  con él cuando  llegan a venderle el 
almuerzo .  

• Con alguna frecuencia ha pagado por tener relaciones 
sexuales, visita moteles que quedan de paso a su casa, 
ha tenido alguna experiencia sexual con  mujeres trans 
y   puede aceptar sexo con otros hombres  a cambio de 
un buen  dinero o bienes, sin embargo no se asume 
como HSH . 

• No usa condón de forma consistente, consume alcohol 
los fines de semana o los viernes cuando sale del 
trabajo en alguna cantina o tiendita acompañado de 
sus amigos. 

• Es el grupo de entrevistados que declara tener el mayor 
número de parejas sexuales al año, el número de parejas 
adicionales a su esposa va de 8 a 40 parejas sexuales.  

• Ninguno declaró tener “un segundo frente” pero se dan tres 
tipos de situaciones de riesgo: 
Un grupo presta servicios de acompañante sexual uno a 
jóvenes y otro a trans. 
Otro par presenta una vida sexual muy activa, bien porque 
“lo buscan” o porque compra servicios sexuales tras la 
separación de su esposa. 
Un caso particular es el de uno de los entrevistados que fue 
indigente por más de diez años, tiempo en el cual estuvo 
expuesto tanto a sexo sin protección como a todo tipo de 
drogas. 

 
El proceso de entrevista permitió establecer algunos elementos que pueden ser significativos en 

cuanto al su vida diría, vida social, medios de comunicación y factores de riesgo. 

Los rasgos de vida diaria y medios de comunicación, así como el perfil de edad son factores que el 

proceso de entrevista mostró que debían ajustarse para los arquetipos de Luis Alejandro y Andrés, 

particularmente en lo que se refiere al tipo de actividad profesional y su relación con el uso de redes 

sociales.  

Más sustantivos pueden ser los aspectos vinculados con los factores de riesgo para VIH, llama la 

atención que los entrevistados del arquetipo de Andrés y Kevin señalaron tener un número de 

parejas sexuales muy inferior a lo que por ejemplo los participantes de los grupos de conversación 

consideraron un número de parejas sexuales para calificar de promiscua a una persona. En el caso 

de los Andrés el número de pareja sexuales al año que declararon se ubica en torno a 4 y 5, mientras 

que los Kevin indicaron que poseen un número de parejas sexuales entre 3 a 6. Es evidente que en 

una entrevista el efecto deseabilidad social juega un papel importante en la información que 

aportan los entrevistados, no obstante, la consistencia del dato pudiera ser importante considerarlo 

como un rasgo particular de las poblaciones heterosexuales. 

Este aspecto en torno al número de parejas sexuales de los arquetipos fue explorado expresamente 

por países en los GC, y aunque en la definición del arquetipo no se precisa número de parejas 

sexuales, para los participantes la idea de múltiples parejas sexuales es asociado con un valor muy 
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superior al que reportaron los entrevistados, y en esta brecha pudieseresidir un factor importante 

de diferenciación de estas poblaciones en riesgo con respecto a otros HsH. 

 

Ajustes a los arquetipos de Andrés, Kevin y Luis Alejandro 

Aunque en las entrevistas con los hombres del arquetipo de Rogelio no se identificó ningún caso de 

triple relación (esposa, segundo frente y encuentros casuales o sexo pagado), no se modificó ese 

rasgo del arquetipo ya que los Rogelios entrevistados son en realidad los únicos que presentan un 

comportamiento en el que se conjugan la mayor cantidad de riesgos: un elevado número de parejas 

sexuales ocasionales, un uso inconstante del preservativo y consumo de alcohol y de otras drogas. 

Para los casos de Andrés y Kevin se realizaron pequeños ajustes vinculados a los factores de riesgo 

para VIH y datos como la edad y algunos aspectos menores de su vida diaria, tal como se puede 

apreciar en las siguientes imágenes 
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El arquetipo que sufrió los mayores ajustes fue el de Luis Alejandro, para hacer evidente 

dicha actualización se utilizó incluso una imagen distinta más juvenil para visualizar la 

imagen de youtuber que describe a este arquetipo. Se ajustó también la información 

sobre su perfil profesional y uso de medios. 

 

 

Validación de las figuras arquetípicas 
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A través de ocho grupos de conversación los 42 participantes emitieron su opinión en torno a la 

suficiencia, claridad y relevancia de los aspectos que caracterizan la vida diaria, social y medios de 

comunicación, por una parte y los factores de riesgo para VIH por la otra. 

Para todos los casos y en todos los países los arquetipos presentados y descritos fueron identificados 

por los participantes. En cuanto a los atributos presentados no hubo comentarios en cuanto a 

agregar o quitar algún elemento, aunque ello fue explícitamente consultado como una pregunta 

abierta y también en un sondeo en línea durante las sesiones vía on line de los GC. 

La única observación realizada sobre los perfiles la realizó el grupo de conversación de adultos de 

Guatemala que sometieron a consideración la edad de Andrés por considerar su comportamiento 

como el de una persona más joven. En este grupo se hizo también una observación sobre la 

suficiencia en cuanto a que el factor religioso dentro de la definición de los arquetipos y el hecho de 

que la sociedad guatemalteca tiene áreas del país complejas donde se amalgama el tema ético 

étnico, de ruralidad, con población migrante y pobreza y estos arquetipos se orientan a población 

eminentemente urbana y mestiza en todos los casos. 
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Comentarios de cierre 
 

A partir de 1981, cuando se identificó el primer caso de VIH en el mundo, se fue consolidando un 

perfil prototipo de paciente con VIH: varón, homosexual, consumidor de drogas intravenosas, lo que 

convirtió a los hombres que tiene sexo con hombres (HsH) en el centro de muchas campañas de 

prevención. Esta imagen ha sido tan potente que ha eclipsado otros perfiles de poblaciones en 

riesgo, como las mujeres y otros hombres en riesgo no estrictamente homosexuales. Esa 

invisibilización tiene consecuencias en la difusión de mensajes específicos para estas poblaciones 

con efectos en la minimización de la percepción de riesgos, una menor frecuencia en la realización 

de pruebas de control de VIH y menor información general sobre la enfermedad y mecanismos de 

prevención como autopruebas o el PrEP. 

Invisibilización y ocultamiento son dos rasgos identificados a través del proceso de campo previo 

para realizar las EAP entrevistas que tienen un fuerte impacto en la posibilidad de identificar las 

particularidades de estos colectivos porque resulta difícil ubicarlos para que cuenten sobre sí 

mismos.  

A través de las EAP se puedo establecer cuán discriminantes son las dimensiones de vida cotidiana, 

vida social y medios para la construcción de los arquetipos. La información recabada y la dificultad 

para identificar hombres que se adecuaran a los arquetipos de Andrés y Luis Alejandro, en contraste 

con la facilidad para identificar los perfiles de Kevin y Rogelio parecieran indicar que el fenómeno 

del ocultamiento es más pronunciado entre los hombres en riesgo de un perfil socioeconómico 

medio a medio alto.  

La exploración para la actualización dio pistas sobre la necesidad de seguir profundizando en los 

perfiles profesionales y ocupacionales en torno a los cuales suelen confluir los hombres en riesgo 

no homosexuales en los sectores medios y medios altos. En ese sentido, la adaptación más 

sustantiva del arquetipo de Luis Alejandro está asociado con su perfil profesional y de estilo de vida 

(ámbitos que en su caso poseen una frontera difusa), de la idea de deportista “enérgico fisiquín” a 

un Luis Alejandro youtuber. 

Otro hallazgo relevante que amerita mayor profundización tiene que ver con la dimensión de 

factores de riesgo para VIH, aunque los hombres en riesgo lo están por tener múltiples parejas 

sexuales, la frontera entre “vida sexual activa” y “promiscuidad” pareciera ser muy relevante para 

entender e identificar los perfiles de Andrés y Kevin porque los entrevistados fueron consistentes 

en declarar un número de parejas sexuales que no se corresponden con la imagen de promiscuidad. 

Este detalle no resulta menor pues podría explicar por ejemplo la reacción de adversión que 

hombres bisexuales de los GC demostraron ante la publicidad sobre uso de PrEP que se concentra 

en el comportamiento que ellos consideran “promiscuo” en la cual no se identifican ellos. 
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